
«AMIRSOY» ТОҒ-ЧАНҒИ КУРОРТИ ҚОИДАЛАРИ 
1. УМУМИЙ ҚОИДАЛАР

1.1. «Amirsoy» тоғ-чанғи дам олиш масканида туриш ва хизмат кўрсатишдан фойдаланишнинг 
ушбу қоидалари (кейинги ўринларда Қоидалар деб юритилади) «Amirsoy» Курорти ҳудудида 
«Amirsoy» масъулияти чекланган жамияти қўшма корхонаси (кейинги ўринларда Компания деб 
юритилади) томонидан кўрсатиладиган пуллик хизматлардан фойдаланиш тартибини 
белгилайди. 
1.2. «Amirsoy» Курорти  (кейинги ўринларда Курорт деб юритилади)  деганда компанияга 
тегишли бўлган, Тошкент шаҳри, Бўстонлиқ тумани, “Чимён” ҚФЙ ҳудудида жойлашган, хизмат 
кўрсатиш инфратузилмали тоғ чанғиси трассалари ва канат йўлларини ўз ичига оладиган туризм 
саноатининг объектлари мажмуаси тушунилади. 
1.3. Ушбу Қоидалар Компаниянинг Бош директори томонидан тасдиқланган ва тасдиқланган 
пайтдан бошлаб улар Компаниянинг расмий веб-сайтида ва Курорт кассалари ёнида жойлашган 
маълумот стендларида жойлаштирилган. 
1.4. Компания Ўзбекистон Республикаси қонунларига мувофиқ рўйхатдан ўтган юридик шахс 
бўлиб, ўз фаолиятини Устав асосида олиб боради. 
1.5. Курортнинг ишлаш тартиби, Курорт маъмуриятининг ишлаш тартиби, шунингдек 
Курортнинг баъзи хизматларини тақдим этиш жадваллари (режимлари) Мижозларга 
компаниянинг расмий веб-сайтида ва Курортнинг кассалари ёнида жойлашган маълумот 
стендларида жойлаштириш орқали етказилади.. 
1.6. Компания ўз фаолиятини тартибга солишда Ўзбекистон Республикасининг қонун 
ҳужжатлари, Компания Устави, ушбу Қоидалар ва бошқа маҳаллий ҳужжатларга амал қилади. 
1.7.  Қоидалар - компаниянинг оммавий оферти бўлиб, яъни қоидаларда ва унга иловаларда кўзда 
тутилган шартларда компания хизматларидан фойдаланиш тўғрисида шартнома тузиш 
тўғрисидаги таклифдир. 
Ушбу таклифнинг (офертнинг) амал қилиш муддати чекланмаган. 
Агар Қоидаларда бошқача тартиб назарда тутилмаган бўлса, тегишли хизматларни сотиб олиш / 
хизмат учун пул тўлаш, Мижознинг ушбу Қоидаларга тўлиқ розилиги (Компаниянинг таклифини 
қабул қилиши) деб ҳисобланади. 
Хизматлар ҳақини тўлаш Курорт кассасида нақд пул билан, шунингдек банк ўтказмаси орқали 
амалга оширилиши мумкин.  
Ушбу Қоидаларга мувофиқ Компания ва Мижоз ўртасидаги муносабатлар Ўзбекистон 
Республикаси қонун ҳужжатлари билан тартибга солинади. 
1.8. Агар Қоидаларда бошқача кўрсатилмаган бўлса, юридик ва лаёқатли жисмоний шахслар 
(юқорида ва бундан кейин "Мижозлар", Меҳмонлар", "Ташриф буюрувчилар", "Ижарачилар" деб 
аталади) дам олиш хизматларидан фойдаланиш ҳуқуқига эга, қуйидаги тоифалар бундан 
мустасно: 
− алкогол, гиёҳвандлик воситалари ёки психотроп моддалар таъсири остида бўлган шахслар; 
− хатти-ҳаракати бошқаларнинг ҳаёти ва соғлиғига хавф туғдирадиган / дам олиш масканига 
зарар етказадиган / хатти-ҳаракатлари жамоат  жойларида хавфсизлик меъёрларига зид бўлган 
шахслар. 
1.9. Курорт хизматларининг тарифлари (кейинги ўринларда Тарифлар) Компаниянинг бош 
директори ёки у томонидан ваколат берилган бошқа шахс томонидан тасдиқланади ва Мижозлар 
эътиборига компаниянинг расмий веб-сайтида ва кассалар ёнидаги маълумот стендларига 
жойлаштириш орқали етказилади. 
1.10. Мижоз Компанияга унинг шахсий маълумотларини қайта ишлашига розилик беради. 
Мижоз ушбу оферт асосида компания билан шартнома тузиш ва кейинчалик уни бажарилиши, 
Мижозга Компания томонидан кўрсатиладиган хизматлар тўғрисида маълумот бериш учун 
розилик беради, ва қуйидаги маълумотларга нисбатан қўлланилади: фамилия, исм, отасининг 



исми, телефон, электрон почта, паспорт ёки шахсни тасдиқловчи бошқа ҳужжат, яшаш жой 
манзили, фотосурат (бундан кейин - Шахсий маълумотлар). 
Ушбу банднинг биринчи хатбошида кўрсатилгандек, розилик Мижознинг шахсий 
маълумотларига тегишли ҳар қандай ҳаракатларни амалга ошириш учун берилади, қайсики 
юқоридаги мақсадларга эришиш учун зарур ёки исталган бўлиб ўз ичига тўплаш, 
тизимлаштириш, жамғариш, сақлаш, аниқлаштириш (янгилаш, ўзгартириш), фойдаланиш, 
жавобгарликдан чиқариш, блоклаш, тугатиш кабиларни ўз ичига олади. 
Компания Мижозларнинг шахсий маълумотларининг хавфсизлиги ва махфийлигини таъминлаш, 
шахсий маълумотларни тарқатмаслик ва ундан фақат юқоридаги мақсадлар учун фойдаланиш 
мажбуриятини ўз зиммасига олади. 
Мижоз ўзининг шахсий маълумотлари тўғрисидаги маълумотларни олиши, шунингдек шахсий 
маълумотларни аниқлаштириш, блоклаш ва / ёки йўқ қилиш ҳуқуқига эга. Ушбу ҳуқуқ Мижоз 
томонидан компания жойлашган манзилига ёки info@amirsoy.com электрон почта манзилига, 
исм, фамилия ва почта манзили кўрсатилган тегишли сўровнома юбориш орқали оширилиши 
мумкин. 
1.11. Компания Курорт ҳудудининг ва унга ўрнатилган техник воситалар, ускуналар ва бошқа 
мулкларнинг қонуний эгаси хисобланади ва ушбу Қоидалар ва унга иловаларда баён этилган 
талабларни бузган ҳар қандай Мижозга, қўшимча тушунтиришларсиз ва тўланган хизматларнинг 
қийматини қайтармаган ҳолда, Курорт хизматларини тақдим этишдан бош тортиш ва Курорт 
ҳудудида бўлишга рухсат бериш ҳуқуқини ўзида сақлаб қолади. 
1.12. Барча низолар ёки келишмовчиликлар томонлар ўртасидаги музокаралар орқали, шу 
жумладан ёзма даъволарни юбориш орқали ҳал қилинади. Мижознинг ёзма шикояти тўғридан-
тўғри касса чеки ва магнит картаси бириктириш билан хизматларни тақдим этиш кундан бошлаб 
берилиши мумкин ва Курорт маъмурияти томонидан ариза берувчига ёзма жавоб билан, қабул 
қилинган кундан бошлаб 30 кун ичида кўриб чиқилиши керак. 
1.13. Агар низоли масалалар бўйича келишмовчиликларни тинч йўл билан ҳал қилишнинг 
иложиси бўлмаса, шу жумладан ёзма даъволарни юбориш орқали, низолар Ўзбекистон 
Республикаси қонунларига мувофиқ умумий юрисдикция судида кўриб чиқилади. 
1.14. Қоидалар барча жисмоний шахслар – Курорт Мижозлари учун мажбурийдир, шу жумладан 
хизматни юридик шахс ёки хусусий тадбиркор сотиб олган тақдирда ҳам. 
1.15. Мурракаблик даражалари кўрсатилган тоғ-чанғи трассалари, бошқа махсус ажратилган 
маршрутлар, номлари кўрсатилган канат йўллари, инфратузилма иншоотлари, тез тиббий ёрдам 
пунктлари, хизмат кўрсатиш ва ахборот пунктлари кўрсатилган Курорт харитаси Компаниянинг 
бош директори томонидан тасдиқланади ва расмий веб-сайтда ва ахборот стендларида 
жойлаштирилади. Курорт хизматлари учун тўловларни амалга оширган ҳар бир Мижоз ушбу 
маълумот билан танишиши шарт. 
1.16. Постерлар, йўлкўрсаткичлар, абонементлар, Курорт махсулотлари ва Компаниянинг бошқа 
мулкида ишлатиладиган Курорт логотипи ва номи муаллифлик ҳуқуқи билан ҳимоя қилинади ва 
улардан фойдаланиш мумкин эмас, Ўзбекистон Республикаси қонунларида белгиланган асослар 
ва тартиблар бундан мустасно. 
1.17. Курорт хизматлари учун пул тўлаш билан (хизматлар учун ҳақ тўлаш ва / ёки улардан 
тўғридан-тўғри фойдаланиш) Мижоз ушбу Қоидалар билан тўлиқ танишганлигини, улар билан 
розилигини ва уларга риоя қилиш мажбуриятини олганлигини тасдиқлайди, шунингдек ушбу 
Қоидаларда белгиланган жавобгарликни олишга тайёр. Мижоз ушбу Қоидаларга бепарволик ёки 
риоя қилмаслик натижасида келиб чиқадиган оқибатлар учун ўзи жавобгар бўлади. 
Курорт хизматлари учун пул тўлаш билан (хизматлар учун ҳақ тўлаш ва / ёки улардан тўғридан-
тўғри фойдаланиш), мижоз Курортда жойлашган белгилар ва вивескаларнинг талабларини 
бажаришига рози эканлигини тасдиқлайди. 
1.18. Мижоз Курортнинг бирон бир хизматидан фойдаланиш Қоидаларини ва Курорт ҳудудида ўзини 
тутиш қоидалари, чанғи трассаларида юриш қоидалари, скипасслардан фойдаланиш қоидалари, канат 
йўлидан фойдаланиш қоидалари, тюбинг хизматидан фойдаланиш қоидалари, сақлаш камерасида 
ячейка ижарага олиш қоидалари, спорт инвентарини ижарага олиш қоидалари, инструкторлар 
хизматларидан фойдаланиш қоидалари, пуллик автотураргоҳлардан фойдаланиш қоидаларини бузса, 
Курорт маъмурияти ушбу Мижоз томонидан илгари сотиб олинган скипассларни бекор қилиш ва 
Мижозни "қора" рўйхатга - курортга ташриф буюриш чекланган шахслар рўйхатига киритиш 
ҳуқуқига эга.  



1.19. Компания Мижознинг пуллик хизматларидан фойдаланмаганлиги, Мижознинг мол-мулки, 
қимматбаҳо буюмлари, ҳужжатлари ва нақд пуллари, шу жумладан спорт жиҳозлари ва сотиб 
олинган мавсум чипталари бут сақланганлиги, дам олиш хизмати учун тўлов хужжатлари, 
Мижоз томонидан ушбу Қоидаларнинг бузилиши натижасида Мижоз ҳаёти ва соғлиғига хамда 
унинг мол мулкига етказилган зарарлар учун, учинчи шахслар томонидан Мижозга етказилган 
зарар учун жавобгар бўлмайди. Мижоз, чанғи учиш пайтида, Курортнинг бошқа хизматларидан 
фойдаланган ҳолда унинг соғлиғига етказилган зарар билан боғлиқ барча оқибатлар ва 
хавфларни ўз зиммасига олади ва Компанияни бу билан боғлиқ ҳар қандай даъволар, шу 
жумладан ҳаёти ва соғлиғига етказилган зарарни қоплаш, номоддий зарарни қоплаш бўйича 
даъволарни тўлашдан озод қилишга рози бўлади. 
1.20. Компания форс-мажор ҳолатларида, шу жумладан: табиий офатлар (зилзилалар, 
тошқинлар, қор бўронлар, тўфонлар ва ҳ.к.) оммавий тартибсизликлар, харбий харакатлар, иш 
ташлашлар, ваколатли давлат органларининг қарорлари, фавқулотда вазиятлар (ресурс етказиб 
берувчи ташкилотларнинг ҳаракатлари, таъмирлаш ва тиклаш ишлари ва бошқа шу каби 
шошилинч ишлар натижасида электр таъминотининг узилиши) натижасида ўз мажбуриятларини 
лозим даражада бажармаганлиги сабабли жавобгарликни ўз зиммасига олмайди.  
 
  



2. КУРОРТ ХУДУДИДА ЎЗИНИ ТУТИШ ҚОИДАЛАРИ 
2.1. Дам олиш масканида чанғи ускуналарини кўтариб ҳаракатланаётганда, уни тик тутиш керак 
бўлади. 
2.2. Мижозлар скипасслардан фойдаланиш қоидаларига, канат йўлларидан фойдаланиш 
қоидаларига, тюбинг хизматларидан фойдаланиш қоидаларига, чанғи трассаси ёнбағирларида 
ўзини тутиш қоидаларига, сақлаш хоналарида ячейкалар ижарага олиш қоидаларига, спорт 
ускуналарини ижарага олиш қоидаларига, инструкторлардан фойдаланиш қоидаларига, пуллик 
автотураргоҳлардан фойдаланиш қоидаларига риоя қилишлари керак. 
2.3. Мижозлар болаларни қаровсиз қолдирмасликлари керак. Болалар ёки ҳамроҳлари билан 
алоқани йўқотган тақдирда, кўп функцияли марказдаги мамурият пештахтаси олдида 
учрашишлари керак. 
2.4. Мижозлар Курорт худудида ва жамоат жойларида тозаликка ва тартибга риоя қилишлари 
керак. Ахлатни ушбу мақсадлар учун мўлжалланмаган жойларда ташлаш тақиқланади. 
2.5. Қаровсиз қолган нарсалар аниқланганда, уларга тегиш, очиш ёки бошқа жойга кўчириш 
тақиқланади. Шубҳали нарса топилган тақдирда, Мижозлар бу ҳақда дарҳол курорт 
маъмуриятига, чанғи патрули, канат йўли операторига хабар беришлари керак. 
2.6. Дам олиш масканида қўйидагилар тақиқланади: 
− Курортда қияликлардан учиб тушиш учун тоғ-чанғи ва сноуборд ускуналари билан боғлиқ 
бўлмаган жихозлардан (чана, пакетлар, матраслар, ва хоказолардан) фойдаланиш, Курорт 
маъмурияти томонидан махсус тақдим этилган жихозлардан ташқари; 
− ички ишлар органлари ва курорт маъмуриятининг олдиндан розилигисиз учадиган 
аппаратлардан (дронлар ва бошқалардан) фойдаланиш / учириш; 
− ресторанларда, кафеларда, барларда, кўп функцияли марказда ўзи билан олиб келинган 
алкоголли ичимликлар ва озиқ-овқат маҳсулотларини истеъмол қилиш; 
− трасса худудида, канат йўлларида ва махсус белгилар билан белгиланган бошқа жойларда 
чекиш. Шунингдек, Курорт маъмурияти ўз мижозларига ва бошқаларга сигареталарни ўчириш 
ва уларни тегишли чиқинди идишларига ташлашни ва тез ёнувчан нарсаларнинг ёнида чекишдан 
сақланишни қатъиян тавсия қилади; 
− курорт маъмуриятининг олдиндан ёзма розилигисиз тижорат мақсадларида фото ва видео 
суратга олишни амалга ошириш. Журналистлар ва бошқа оммавий ахборот воситаларининг 
вакиллари Курорт ҳудудидаги хатти-ҳаракатларида Ўзбекистон Республикасининг оммавий 
ахборот воситалари тўғрисидаги амалдаги қонун ҳужжатлари қоидаларига амал қилишлари 
шарт; 
− курорт маъмуриятининг ёзма розилигисиз ҳар қандай товарлар/ишлар/хизматлар тарқатиш, 
реклама ва бошқа тадбирларини ўтказиш. 
2.7. Дам олиш масканида қуйидаги нарсаларни олиб кириш ва улардан фойдаланиш тақиқланади: 
− курортда овқат тайёрлаш учун пишириш асбоблари (мангаллар, гриль, кўмир, пичоқ, печка 
ва бошқалар) ; 
− портловчи, аланга оладиган, заҳарли, шунингдек бошқа шахслар ҳаётига хавф туғдирадиган 
бошқа моддалар; 
− ҳар қандай пиротехника буюмлари. 
2.8. Транспорт воситаларининг/ўзи юрар транспорт воситаларининг пиёдалар зонасига ва махсус 
белгилар билан кўрсатилган бошқа жойларга киришига йўл қўйилмайди. 
2.9. Курорт маъмурияти қаровсиз қолган нарсалар учун жавобгар эмас. 
2.10. Ушбу Қоидалар истисносиз барчага, Курорт ҳудудида бўлган шахсларга нисбатан 
қўлланилади. Мижоз ёки бошқа шахс ушбу Қоидаларни бузган тақдирда, Курорт маъмурияти, 
унинг хизматлар учун амалга оширган тўловларини компенсация қилмаган ҳолда Курорт 
объектларига киришни чеклашга ҳақли ва бу чеклов келаси пайтларга хам қўлланилиши мумкин. 
  



3. СКИПАССЛАРДАН ФОЙДАЛАНИШ ҚОИДАЛАРИ 
3.1. Мижозлар Курортнинг тоғ чанғиси ҳудудига, дам олиш масканида амал қиладиган, 
Курортнинг расмий савдо нуқталарида ёки www.аmirsoy.com. веб-сайтида сотиб олинган 
скипасслар билан киритиладилар. Скипасслар ўз эгаларининг ушбу Қоидаларга мувофиқ дам 
олиш масканида канат йўлларида учиш ҳуқуқини тасдиқлайди. 
Скипасслар деганда, дам олиш масканининг канат йўлларида юриш, курортнинг тоғ чанғиси 
трассаларидан фойдаланиш ва ушбу Қоидаларнинг 3.2-бандида кўрсатилган бошқа 
хизматлардан фойдаланиш ҳуқуқини берувчи дастурий магнит карта тушинилади. 
 
3.2. Скипасс орқали фойдаланиш мумкин бўлган хизматлар рўйхати: 
 
3.2.1. Курорт Тарифи билан белгиланган муддат давомида канат йўлларида учиш. 
3.2.2. Дам олиш масканининг тайёр, очиқ тоғ чанғиси трассаларидан фойдаланиш. 
3.2.3. Сақлаш хонасидаги ячейкалардан фойдаланиш (бу ҳолда, скипасс сақлаш хонасидаги 
ячейкаларга электрон калит сифатида ишлатилади)  
3.3. Скипасс орқали хизматларидан фойдаланиш шартлари: 
3.3.1. Мижозда алкогол ёки бошқа моддалардан захарланиш (мастлик) аломатлари йўқ бўлиши 
шарт. 
3.3.2. Скипассларнинг нархи хизматлардан фойдаланишдан олдин тўланади. Курорт вакилининг 
илтимосига биноан, мижоз скипасс нархи тўланганлигини тасдиқловчи фискал квитанцияни 
тақдим этиши керак бўлади.  
3.3.3. Скипасс хизматларидан фойдаланиш муддати Курорт Тарифларида кўрсатилган чипта 
турининг тавсифи билан белгиланади. 
3.3.5. Скипассаларда хизматлардан фойдаланиш вақти, канат йўлларининг рўйхати, тоғ чанғи 
трассаларининг рўйхати, скипасслар бўйича хизматларни тақдим этиш учун мўлжалланган 
сақлаш хонасидаги ячейкалар рўйхати Компаниянинг бош директори томонидан тасдиқланади 
ва Компаниянинг расмий веб-сайтида, курортнинг ахборот стендларида жойлаштирилади. 
3.4. Мижозларнинг жавобгарлиги: 
3.4.1. Ушбу бўлимда кўрсатилган Курорт хизматларидан тегишли скапасс-сиз ёки бошқа 
шахснинг скипасс-сидан фойдаланаётган хар қандай шахс, шунингдек ўз чиптасини бошқа 
шахсга берган ёки чиптасини йўқотган ёки ушбу бўлимда белгиланган скипасслардан 
фойдаланиш қоидаларини бузган ҳар қандай шахс унга хеч  қандай компенсация тўламаган ҳолда 
бир вақтнинг ўзида чиптани бекор қилиш орқали тегишли Курорт хизматидан фойдаланишдан 
четлатилади. 
3.4.2. Скипассларни қалбакилаштириш, бошқа бировнинг / сохта скипассидан фойдаланиш, 
ҳуқуқбузарларни Ўзбекистон Республикаси қонунларига мувофиқ жавобгарликка тортиш учун 
ҳуқуқни муҳофаза қилиш органларига топшириш учун асос ҳисобланади. 
3.4.2. Скипассни сотиб олиб, Мижоз ушбу скипассдан камида бир марта фойдаланилган 
бўлса, скипасс хизматининг тўланган қиймати Мижозга қайтарилмаслигига рози бўлади. 
3.4.4. Дам олиш маскани скипасслар хизматидан фойдаланиш пайтидаги об-ҳаво шароити учун 
жавобгар эмас. Скипассдан фойдаланган ҳолда Мижоз тоғлардаги об-ҳаво шароити тез ва 
кутилмаган тарзда ўзгариши мумкинлигини ҳисобга олиб, ҳар қандай усул билан об-ҳаво 
маълумотлари тўғрисида мустақил равишда маълумот олиши керак. Чиптани сотиб олиш ва 
Курорт хизматларидан фойдаланиш билан, Мижоз хизматлардан фойдаланиш оқибатлари учун 
барча жавобгарликни мустақил равишда ўз зиммасига олади.  
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4. КАНАТ ЙЎЛЛАРИДАН ФОЙДАЛАНИШ ҚОИДАЛАРИ  
4.1. Киришнинг умумий қоидалари: 
4.1.1. Мижозлар ушбу Қоидаларни ўрганишлари, шунингдек, мавжуд вазият (об-ҳаво шароити, 
дам олиш маскани ҳудудида ўрнатилган маълумот стендлари ва овозли билдиришномалар 
тизими орқали йўлларнинг ҳолати) билан танишишлари ва канат йўлларидан фойдаланишда ўз 
имкониятларини, шунингдек, улар билан бирга бўлган болалар ёки ногиронларнинг 
имкониятларини баҳолашлари керак. 
4.1.2. Мижозларга, ушбу Қоидаларнинг 3-бўлимига мувофиқ, амалдаги скипасслар мавжуд 
бўлганда канат йўлига киришга рухсат берилади. Канат йўлларининг айрим бўлимларига кириш 
вақтинча ёки доимий равишда ёпиқ бўлиши ёки об-ҳаво шароитларига қараб чекланган бўлиши 
мумкин. 
4.2. Болалар кириши: 
4.2.1. Баландлиги 130 см дан кичик бўлган болалар учун креслоли канат йўлига катта ёшли, 
лаёқатли ҳамроҳсиз чиқишлари тақиқланади. 
4.2.2. Баландлиги 130 см дан кичик бўлган иккита болаларга креслоли канат йўлида ҳамроҳлик 
қилаётганда улар ҳамроҳлик қилаётган кишининг иккала томонидан ўтиришлари керак, шу 
билан бирга бола / болалар ва ҳамроҳлик қилаётган киши ўртасида бўш жой бўлмаслиги керак. 
Болаларга ҳамроҳ бўлган шахслар: 
− болаларнинг аҳволини баҳолаши ва уларни хавфсиз жойлаштириши, ташиш ва туширишни 

ташкил қилиши керак; 
− болаларни канат йўлларида, айниқса ҳаракатланувчи таркиб тўхтаган тақдирда, ўзини 

тутиш қоидалари тўғрисида хабардор қилишлари керак. 
4.2.3. Гондолаларда, 3 ёшдан ошган ҳар бир бола битта ўриндиқни эгаллайди. Креслолик 
кўтарилгичларда ҳар бир қаторда камида битта катта киши бўлиши керак. Бир ёшга тўлмаган 
болаларга креслоли канат йўлига чиқиш тақиқланади. 
4.3. Жисмоний имкониятлари чекланган Мижозлар учун кириш: 
4.3.1. Канат йўларига абонимент сотиб олишдан олдин, жисмоний имкониятлари чекланган 
Мижоз ёки ҳамроҳлик қилувчи киши, уларнинг имкониятлари ва қўшимча ёрдамга бўлган 
эҳтиёжлари тўғрисида Курорт ходимларига хабар беришлари керак. 
4.3.2. Махсус асбоблардан (ногиронлар аравачалари, махсус спорт анжомларидан) 
фойдаланилганда, улар канат йўли хизмати ходимлари томонидан баҳоланиши ва рухсат 
берилиши керак. 
4.4. Юкларни ташиш: 
Гондолали канат кўтаргичининг кабиналарида чанғи ва сноуборд тахтаси кабинанинг 
очиладиган эшиклари ташқарисида жойлашган махсус бўлинмаларда ташилади, чанғи 
таёқчалари кабина ичида ташилади. Бошқа турдаги юкларни ташиш, агар одамлар ва жиҳозлар 
учун хавф туғдирмаса, канат йўли хизмати ходимлари томонидан рухсат этилиши мумкин. 
4.5. Дам олиш маскани канат йўлларида ҳайвонларни ташишга рухсат берилмайди. 
5.6. Канат йўлига чиқиш: 
Йуловчининг осма канат йўлининг ҳаракатланувчи таркибига чиқиши, кўрсатилган жойларда 
(стансияларда) ва стансия навбатчисининг иштирокида рухсат берилади. Канат йўлига чиқиш 
ёки тушиш пайтида ёрдамга муҳтож бўлган Мижозлар бу ҳақда стансия навбатчисига олдиндан 
хабар қилишлари керак. 
Мижозлар: 
− бошқа йўловчиларга халақит бермасдан навбат билан тушушлари керак; 
− ўриндиқлар сонига амал қилишлари керак: гондолали канат йўли кабинасида 8 (саккиз) ва 

аравачали канат йўлида 4 (тўрт) киши; 
− багаж ташиш қоидаларига риоя қилишлари керак; 
− ўтириш платформаси белгиланган майдончадан ташқарига чиқмасликлари керак; 
− гондола канат йўли кабина эшикларининг ёпилишига/очилишига тўсқинлик қилмасликлари 

керак. 
Йуловчи осма канат йўлининг ҳаракатланувчи таркибига чиқиш учун белгилар бўйича, 
яқинлашаётган креслолар қаторига параллел равишда туриши керак. Креслога ўтиргандан кейин, 
хавфсизлик рамкасини тушириш керак. Кресло тўлиқ тўлмаган бўлса, унинг оғиб кетмаслиги 
учун креслонинг ўртасига жойлашиши керак. 
 
 



4.7. Мижозларни гондола типидаги канат йўлида ташиш: 
4.7.1. Мижозлар канат йўлида ушбу Қоидаларга мувофиқ ташилади ва ташиш канат йўлининг 
хизмат кўрсатиш қобилиятига ва унинг иш жадвалига мувофиқ равишда амалга оширилади. 
4.7.2. Ташиш пайтида қатъиян тақиқланади: 
− ҳаракат пайтида эшикларни очишга ҳаракат қилиш; 
− деразадан нарсаларни ташлаш ёки кабинада ахлат қолдириш; 
− харакат пайтида кабинани силкитиш ва ўриндиқдан туриш; 

4.7.3. Харакат пайтида мижозлар мажбуриятлари: 
− ўтирган холда кетиш; 
− кабина тўхтаган тақдирда, ўзи ундан чиқишга ҳаракат қилмаслик, балки қутқарув ёки канат 

йўллари хизмати кўрсатмаларини кутиш; 
− тушиш жойига келганда, кабинанинг эшиклари тўлиқ очилишини кутиш; 
− кабинадан чиқаётганда, бошқа йўловчиларга халақит бермаслик; 
− агар кабинадан платформанинг белгиланган чегарасида тушиш имкони бўлмаса, унда жойда 

қолиш ва канат йўллари хизмати кўрсатмаларини кутиш;  
− агар бирон бир бегона нарса топилган бўлса, «Amirsoy»  дам олиш маскани операторига 

+99871 200 22 90 телефон рақами орқали мурожаат қилиш ва қўшимча равишда канат 
йўлларидан тушганингиздан сўнг дарҳол канат йўллари ходимларига ёки хавфсизлик 
ходимларига мурожаат қилиш. 

4.7.4. Тушиш пайтида Мижоздан талаб қилинади:  
− кабина эшиклари очилишини кутиш; 
− бошқа йўловчиларга халақит бермасдан кабинадан чиқиш; 
− агар кабинадан ёки креслодан платформанинг белгиланган чегарасига тушишга имкон 

бўлмаса, жойида туриш ва канат йўл хизматининг кўрсатмаларини кутиш. 
4.7.5. Қатиян тақиқланади: 
− Мижозлар учун ёпиқ бўлган канат йўлига чиқиш; 
− белгиланган майдонлардан ташқари жойда тушиш; 
− чекиш, спиртли ичимликлар ичиш, алкоголдан ва гиёҳванд моддалардан маст холатда 

бўлиш; 
− канат йўлининг жиҳозлари ва металл конструкцияларига зарар етказиш; 
− полга, устунларга, деворларга, кабиналарга чизиш ёки ёзиш; 
− портловчи, ёнадиган ва заҳарли моддаларни, қуролларни ва Мижозлар ва Курорт 

ходимларининг хавфсизлигини хавф остига солувчи бошқа нарсаларни ташиш. 
4.8. Кресло типидаги канат йўлларидан фойдаланиш хусусиятлари: 
− чанғичи томонидан кресло типидаги канат йўлига ўтириш фақат махкамланган чанғи билан 

амалга оширилади (чанғи таёқчалари қўлга олинади), сноубордчи - сноубордини бир оёғига 
махкамлаб олиши керак. 

− Кресло типидаги канат йўлида ҳаракатланаётганда креслони силкитиб, хавфсизлик 
рамкасини кўтариш тақиқланади; 

− тушишдан сўнг дарҳол канат йўли креслосига бириктирилган ускунани олиб ташлаш ёки 
канат йўли стантсияси навбатчисидан ёрдам сўраш керак. 

− Мижозлар учун ёпиқ бўлган канат йўлига ўтириш тақиқланади; 
− белгиланган майдонлардан ташқарига чиқиш тақиқланади; 
− чекиш, спиртли ичимликлар ичиш, алкоголдан ва гиёҳванд моддалардан маст холатда 
бўлиш тақиқланади; 
− канат йўлининг жиҳозлари ва металл конструкцияларига зарар етказиш тақиқланади; 
− полга, устунларга, деворларга, кабиналарга чизиш ёки ёзиш тақиқланади; 
− портловчи, ёнадиган ва заҳарли моддаларни, қуролларни ва Мижозлар ва Курорт 
ходимларининг хавфсизлигини хавф остига солувчи бошқа нарсаларни ташиш тақиқланади. 
4.9. Конвеер типидаги кўтаргичдан фойдаланиш хусусиятлари: 
− конвеер типидаги кўтаргичга ўтириш фақат унинг бошланиш нуқтасида рухсат берилади, 

тюбингдан фойдаланиш учун эса – аввал кириш турникетидан ўтиш орқали; 
− чанғичи томонидан канвеер типидаги канат йўлига ўтириш фақат махкамланган чанғи билан 
амалга оширилади, сноубордчи – сноуборди оёғига илгакланмаган холда; 
− тепага чиқаётганда йўловчи барқарор ҳолатда бўлиши ва тепага қараб туриши керак; 



− конвеер типидаги кўтаргичда ҳаракат пайтида, кўтаргич арқонида юриш, орқага, кўтарилиш 
тарафга орқа билан кайрилиш, арқонга ўтириш, кўтарилиш тугагунига қадар тушиш, канвеер 
атрофидаги объектлар / сиртларга ёпишиш тақиқланади (ҳаёт ва соғлиқ учун хавфни бартараф 
этиш зарур бўлган ҳолатлардан ташқари) ; 
− кўтарилиш тугатилмасдан олдин конвеер типидаги кўтаргичдан тасодифан тушиб қолса, 
йўловчи дарҳол, трассадан тушиб кетаётган шахслар / объектларни визуал назорат қилган холда, 
кўтарилишни пиёда равишда тугатиши ёки пастга тушиши керак; 
− кўтарилишнинг сўнгги нуқтасида конвеер типидаги кўтаргичдан тушганда, инерция кучини 
ҳисобга олиш керак ва қуйидаги йўловчилар томонидан кўтарилишни тўсқинликсиз 
тугатишлари учун майдончани дарҳол бўшатиш керак. 
4.10. Канат йўлининг ҳар қандай туридан фойдаланган ҳолда, Мижоз ушбу Қоидалар билан 
тўлиқ танишганлигини ва рози эканлигини тасдиқлайди 
  



5. ТЮБИНГ ХИЗМАТИДАН ФОЙДАЛАНИШ ҚОИДАЛАРИ 
5.1. Умумий қоидалар: 
5.1.1. Хаво босимли чанада (бундан буён матнда тюбинг) тушиш учун махсус белгиланган 
маршрутларга кириш ҳуқуқини таъминловчи скипассни сотиб олиш, ушбу бўлимда кўрсатилган 
Курорт хизматларидан фойдаланиш қоидалари ва бошқа қоидаларга Мижознинг тўлиқ 
розилигини англатади. 
5.1.2. Тюбинг хизматларидан фойдаланганда тавсия этилади: 
− ҳимоя воситаларидан фойдаланиш (орқа ёстиқлар, билакликлар, қўлқоплар, тиззаликлар, 
тирсакликлар, кўзойнак ёки ниқоб ва бошқалар) 
− кийимнинг инвентарга илинишини олдини олиш. 
5.1.3. Хавфсизликни таъминлаш мақсадида, Курорт масканининг Мижозлари томонидан 
снегокатлар, пакетлар, матрас ёки сирпаниб тушиши учун бошқа воситалардан фойдаланиш 
тақиқланади (Курорт берадиган махсус жиҳозлар бундан мустасно). 
5.1.4. Баландлиги 1 (бир) дан 2 (икки) метргача бўлган одамларга тюбинг хизматларидан 
фойдаланишга рухсат берилади. Шу билан бирга, бўйи 130 сантиметрдан кичик бўлган болалар, 
вояга етган лаёқатли шахс ҳамроҳлигисиз тюбинг хизматларидан фойдаланиш йўл қўйилмайди. 
4 ёшгача бўлган болаларга катталар ва болаларнинг тюбинг хизматидан вояга етган лаёқатли 
шахс ҳамроҳлигисиз фойдаланиш тақиқланади.  
5.1.5. 5.1.4-бандда кўрсатилган параметрларга жавоб бермайдиган шахсларга хамда юрак-қон 
томир касалликлари бўлган одамлар, ҳомиладор аёллар, алкоголли ичимликлар, гиёҳванд 
моддалар ёки бошқа моддалар таъсири остида бўлганлар, баланд пошнали поябзал ва чанғи 
ботинкалар кийганлар, кийим / пояфзалида, буюмларида, соябонида ёки рюкзакида ўткир, 
кесадиган, шишали элементлар бор одамларга ушбу хизматлардан фойдаланиш тақиқланади. 
5.1.6. Тюбинг хизматларидан фойдаланишнинг рухсат этилган муддати Курорт жадвали билан 
белгиланади 
5.1.7. Тюбинг хизматларини сотиб олиб, Мижоз ушбу скипассни камида бир марта 
ишлатган бўлса хам, тюбинг хизматларидан фойдаланганлик учун тўланган харажат 
Мижозга қайтарилмаслигига рози бўлади. 
5.2. Тюбинг хизматидан фойдаланиш қоидалари: 
5.2.1. Тюбинг хизматларидан фойдаланиш учун Мижозга керак бўлади.....: 
− Курорт кассасида хизматлар учун тўловларни амалга ошириш ва тюбингга кўтарилиш сони 
кўрсатилган дастурий-ёзма абонимент олиш; 
− тюбинг учун махсус мўлжалланган маршрутга кириш жойи олдида ўрнатилган 
турникетлардан ўтиш (скипасс турникетда кўрсатилган жойига бириктирилади; турникет фақат 
битта одамнинг ўтишига мўлжалланган) ; 
− Курортнинг махсус ходимлари томонидан буйруқни қабул қилиб олгандан сўнг, махсус 
ажратилган трассада, Курорт томонидан тақдим этилган тюбингда тушиш амалга оширилади. 
Курортнинг махсус ходимларидан тушишни бошлаш буйруғини олмасдан, тушишни бошлаш 
тақиқланади. 
− тюбингда учишни тўхтатгандан сўнг, тюбинг асли ҳолатида, курорт ходимларига 
қайтарилади. 
− Ушбу Қоидаларга риоя қилмаганлиги сабабли, ёхуд атайлаб тюбингга шикаст етказса, 
Мижоз Курортга таъмирлаш учун ёки шунга ўхшаш янги тюбинг сотиб олиш нархини Курорт 
томонидан тасдиқланган Тарифларда тюбинг хизматидан фойдаланиш кунидан кечиктирмай 
тўлаши шарт. Курорт томонидан берилган тюбингни, тюбинг учун махсус ажратилган 
трассалардан ташқарига олиб чиқиш мумкин эмас. 
− Мижоз тюбингга шикаст етказганда ёки тюбинг йўқотилган тақдирда, Курорт ходими 
зарарни (йўқотишни) тасдиқлайдиган далолатномани тузади: а) мижознинг ҳозирлигида унинг 
имзосини актга киритиб; ёки б) Мижоз йўқлигида, акт тузиб унда Мижоз актни имзолашга 
келмагани ҳақида қайд киритилади. Курорт актда тюбингнинг қолдиқ баланс қийматини 
кўрсатади ва Мижоз томонидан шикастланган ёки йўқотилган тюбинг учун қопланиши керак 
нархини акс эттиради. 
5.3. Тюбингда тушушга қўйиладиган талаблар:                 
5.3.1. Тюбингда учаётган Мижоз ўзини хавф остига қўймаслик ва бошқаларга зарар етказмаслик 
учун харакат қилиши керак. 



5.3.2.  Тюбингда учиш фақат ўтирган ҳолатда рухсат берилади, тюбингни махкам ушлаб турган 
ҳолда, тушишнинг охирги нуқтасига қараб тушилади - Мижознинг тюбингдаги бошқа ҳар қандай 
жойлашиши тақиқланади. 
5.3.3.  Тушиш пайтида тебраниш, тюбингни ўгириш, маршрут бўйлаб жойлашган нарсаларга / 
сиртларга ёпишиш, трассага қўл/оёқ/бегона нарсаларни чиқариб тўхтатиш тақиқланади (ҳаёт ва 
соғлиқ учун таҳдидни бартараф этиш зарур бўлган ҳолатлар бундан мустасно). Бир вақтнинг 
ўзида бир қатор тюбингларни бойланган/занжирланган ҳолда тушиши тақиқланади. 
5.3.4. Тюбингда тушаётган Мижоз ўзини бошқара оладиган холатда бўлиши керак. Тушиш 
тезлиги ва усули бошқаларнинг хавфсизлигини ва Мижознинг хавфсизлигини таъминлаши 
керак, унинг шахсий маҳоратига, қияликдаги вазиятга, қор холатига, об-ҳавога мос бўлиши 
керак. Тюбингда тушаётган Мижоз ҳар доим секинлашиши, тўхташи ёки йўл бера олиши керак. 
5.3.5. Қияликдан тушаётган одам ҳаракатининг траекториясини шу тарзда танлаши керакки, у 
пастда тушаётган одамларга хавф туғдирмаслиги керак. Имтиёз қияликдан пастроқда 
харакатланаётган Мижозда бўлади. Юқорида ҳаракат қилаётган одам пастда тушаётган одам 
учун ҳар қандай маневрлар амалга ошириш учун етарли масофани сақлаши керак. Тўқнашув 
содир бўлганда, жавобгарлик тюбингда юқоридан тушаётган Мижозга юклатилади. 
5.3.6. Тюбингдан тушаётган Мижоз бошқа мижозни қувиб ўтиши мумкин, агар у ўзиб кетмоқчи 
бўлган Мижоз учун ҳар қандай режаланган ва режаланмаган ҳаракатларни амалга ошириш учун 
етарли бўш жой қолдирган бўлса. Ўзиш давомида қувиб ўтувчи Мижоз, қувиб ўтилаётган 
Мижозга халақит бермаслик учун жавобгардир. Бу, шунингдек, ҳаракатсиз одамларни ўзиб 
ўтишга тегишли. 
5.3.7. Тюбингда тушаётган ҳар бир Мижоз трассанинг тор ёки кузатиб бўлмайдиган қисмларида 
тўхтаб қолмаслиги керак. Йиқилган ёки тўхташга мажбур бўлган Мижоз дархол ўрнидан туриб, 
иложи борича тезроқ юришни давом эттириши керак. Ҳаракатни давом эттиришдан олдин 
мажбуран тўхтаган тақдирда, Мижоз унга бошқа скейтборднинг яқинлашаётганини ўз вақтида 
пайқашга имкон бериш учун юзини қиялик томон буриши керак. Агар давом эттиришнинг иложи 
бўлмаса (шикастланиш сабабли), Мижоз иложи борича трасса четига ўтиб олиши (шунингдек, 
иложи бўлса, ўзи билан тюбингни хам олиб ўтиши) ва имкон қадар тезроқ Курорт Қутқарув 
хизматига хабар бериши керак. 
5.3.8. Тюбингда трассадан ташқарида учиш тақиқланади: махсус ажратилган йўллардан 
ташқарида жойлашган ҳудуд ва йўллар орасидаги қисмлар ҳимоя тузилмалари билан 
таъминланмаган, белгилар йўқ - жарликга тушиб қолиш ва тошлоқ билан тўқнашиш хавфи 
юқори. Бундай ҳудудларда юрган Мижозлар ўз ҳаётлари ва соғлиғи учун, шунингдек, хавф 
туғдиришлари мумкин бўлган учинчи шахслар учун тўлиқ жавобгардир. 
  



6. ТОҒ-ЧАНҒИСИ ТРАССАСИДА ЎЗИНИ ТУТИШ ҚОИДАЛАРИ 
6.1. Бошқаларга ҳурмат  
Чанғичи ёки сноубордчи ўзини бошқаларга хавф туғдирмайдиган ва ҳар қандай зарар етказмайдиган 
тарзда тутиши керак. Курорт ишчилари ёки бошқа ваколатли шахслардан ташқари бошқалар, чанғи 
ёки сноубордсиз трассага кириши тақиқланади. Тоғ-чанғи трассасаларига хайвонлар билан чиқиш 
тақиқланади. 
6.2. Тоғ-чанғиси спортида тезликни бошқариш  
Чанғичи ёки сноубордчи ҳаракатланишини ва тезлигини тўлиқ назорат қилиши керак. Ҳар бир 
спортчи чанғи спортининг тезлиги ва хусусиятларини унинг шахсий қобилиятига ва ландшафт 
шароитига, қиялик ҳолати ва об-ҳавога, шунингдек, қияликдан тушишда ҳаракатланиш 
интенсивлигига мослаштириши керак. 
6.3. Маршрутни танлаш  
Қияликдан тушаётган чанғичи ёки сноубордчи ҳаракатланиш траекториясини шу тарзда 
танлаши керакки, у пастда тушаётган чанғичи ёки сноубордчига хавф туғдирмаслиги керак. 
Орқадан етиб келаётган чанғичи ёки сноубордчи ҳаракат йўналишини шу тарзда танлаши 
керакки, у олдинда тушаётган одамларга хавф туғдирмаслиги керак. Имтиёз қияликдан 
пастроқда харакатланаётган чанғичи ёки сноубордчида бўлади. Юқорида ҳаракат қилаётган одам 
пастда тушаётган одам учун ҳар қандай маневрлар амалга ошириш учун етарли масофани 
сақлаши керак. Тўқнашув содир бўлганда, жавобгарлик юқоридан тушаётган чанғичи ёки 
сноубордчига юклатилади. 
6.4. Перехват  
Қияликдан тушаётган чанғичи ёки сноубордчи қияликдан тушиб кетаётган бошқасини қувиб 
етиши, ўнга ёки чапга кетиши мумкин, агар у ўзиб кетгмоқчи бўлган чанғичи ёки сноубордчи 
учун ҳар қандай режаланган ва режаланмаган ҳаракатларни амалга ошириш учун етарли бўш 
жой қолдирган бўлса. 
6.5. Трассага чиқиш, маневр қилиш  
Трассага чиқган чанғичи ёки сноубордчи, бошқаларга хавф туғдирмасдан бажариши мумкин бўлган 
маневрлар қилиш имкониятини тўлиқ бахолаб, ҳаракат қилишни бошлаши керак. Чанғичи ёки 
сноубордчи трассани ўзининг жисмоний қобилиятига ва техник тайёргарлиги даражасига қараб 
танлаши керак. Чанғичи ёки сноубордчи  олдида маневр қилиш учун етарли жой бўлса ва ҳаракатнинг 
бошқа иштирокчиларига халақит бермаса ўзиб ўтиш амалга оширилади. 
6.6. Трассада тўхташ  
Иложи бўлса, чанғичи ёки сноубордчи трассанинг тор жойларида ёки кўриниши чекланган жойда 
тўхтамасликлари керак. Бундай жойда бехосдан қулаб тушгандан сўнг, чанғичи ёки сноубордчи 
трассанинг ушбу қисмини иложи борича тезроқ тарк этиши керак. 
6.7. Пиёда кўтарилиш ва тушиш  
Чанғичи ёки сноубордчи пиёда кўтарилишда ёки тушишда трассадан четда бўлишлари керак.         
Пиёда тушиш сноубордчи йоки чанғичи жарохат олган пайтдагина мумкин саналади ва факат 
трассанинг четидан.Учиш ўртасидаги танаффус пайтида, қиялик бўйлаб кўтарилиб ёки тушаётган 
чанғичи ёки сноубордчи трассанинг четидан юришлари керак. Нишабда турган ёки тўхташдан кейин 
ҳаракат қилишни бошлаган чанғичи ёки сноубордчи ўзлари ва бошқалар учун хавф туғдирмасдан 
ҳаракатланишни бошлашлари керак. 
6.8. Белгилар ва маркировкаларга амал қилиш  
Дам олиш масканининг барча трассаларида ҳимоя тармоқлари ва бошқа тўсиқлар, белгилар, 
огоҳлантирувчи ва тақиқловчи белгилар мавжуд. Чанғичи ёки сноубордчи қияликда ўзини тутиш 
қоидаларига риоя қилиши ва белгилар ва маркировкалар асосида ҳаракат қилиши керак. Чанғичи ёки 
сноубордчи огоҳлантириш ва тақиқлаш белгиларига, шунингдек, чанғи патрул хизмати 
кўрсатмаларига риоя қилиши шарт. Тоғ чанғиси трассасидан ташқаридаги ҳудуд ва трассалар 
орасидаги жой ҳимоя тузилмалари билан таъминланмаган, белги қўйилмаган - кўчки, қоялар ва 
тошлоқлар хавфи юқори. Бундай жойларда учаётган чанғичи ва сноубордчи ўзларининг ҳаёти ва 
соғлиғи, шунингдек, уларга нисбатан кўчки хавфини туғдириши мумкин бўлгани учун учинчи 
томоннинг соғлиғи ва хавфсизлиги учун тўлиқ жавобгар бўладилар. 
6.9. Ёрдам  
Бахтсиз ҳодисалар содир бўлган тақдирда, ҳар бир чанғичи ёки сноубордчи жароҳат олганларга 
биринчи ёрдам кўрсатиши керак. 
6.10. Кўриб аниқлаш (освидетельствование)  
Ҳар бир чанғичи, сноубордчи ёки бахтсиз ҳодиса гувоҳи, айбдорлик ёки айбсизлик даражасидан 
қатъи назар, вазиятни аниқлаштириш учун воқеа гувоҳлари / иштирокчилари ва қутқарув хизмати 
билан телефон рақамларини алмашишлари керак. 



6.11. Тоғ чанғиси ва унга туташ ҳудудларда горкалар, трамплинлар ва бошқа шунга ўхшаш 
нарсаларни ташкил этиш тақиқланади. 
6.12. Тоғ чанғиси трассасида алкогол, гиёҳванд моддалар ва бошқа моддалар таъсирида бўлиш 
тақиқланади. 
6.13. Учиш пайтида болалар тегишли ҳимоя дубулғалари билан жиҳозланган бўлиши керак. 
6.14. Мижоз томонидан Курорт хизматларидан фойдаланиш қоидалари ва тоғ чанғиси трассаларида 
юриш қоидалари билан боғлиқ қоидалар бузилган тақдирда, Курорт маъмурияти ушбу Мижоз 
томонидан илгари сотиб олинган скипассларни бекор қилиш ва Мижозни "қора" рўйхатга киритиш 
хуқуқига эга. 
 
 
  



7. САҚЛАШ КАМЕРАЛАРИДА ЯЧЕЙКАЛАРНИ ИЖАРАГА ОЛИШ ҚОИДАЛАРИ  
7.1. Сақлаш хонаси ячейкалари Ижарачиларга шахсий истеъмол мақсадларида фойдаланишлари учун 
ижарага берилади (кийим ва қўл юкларини сақлаш учун). Сақлаш хонаси ячейкаларининг калитларини 
Ижарачилар қабул қилиб олишади ва фойдаланиб бўлгандан сўнг кассага қайтариб беришади. 
 
7.2. Курорт маъмурияти ҳуқуқлари: 
 
- ўз хоҳишига кўра, технологик, техник, операцион, ташкилий ва бошқа сабабларга кўра сақлаш 
камераларини ижарага беришни чеклаш; 
-  Хавфсизлик мақсадида, ўз кучларидан фойдаланиб, Ижарачилар ижарага бериш муддати тугагандан 
кейин бўш қолдирилган сақлаш камерасининг ячейкаларини очиб, у ерда қолган нарсаларни олиб 
ташлаш ва хавфсизлик хизматига топшириш. 
 
7.3. Агар Меҳмон блокланган ячейканинг рақамли калитини йўқотса, Ижарачи дарҳол ижара 
идорасининг кассасига хабар бериши шарт. Бу ҳолда ашёлар, Ижарачининг иҳтиёрий тарздаги ёзма 
аризаси асосида, унинг шахсини тасдиқловчи ҳужжатлар ва ашёлар унга тегишли эканлигини 
тасдиқловчи ҳужжатлар тақдим этилгандан сўнг берилади. 
 
7.4. Ижарага олувчига сақлаш камераси ячейкаси хизматларидан фойдаланиш пайтида қуйидагилар 
тақиқланади: 
− бошқа меҳмонларнинг ашёларини кир қилиши мумкин бўлган ёки зарар етказиши мумкин 

бўлган нарсаларни сақлаш; 
− ҳайвонлар ва қушларни, ўқотар қуролларни, газ қуролларини, бадбўй, тез ёнадиган, заҳарли, тез 

бузиладиган моддалар ва нарсаларни, ёнувчан, портловчи ва бошқа хавфли моддаларни  сақлаш 
(фейерверклар, пиротехника буюмлари ва бошқалар) ; 

− ижара ходимларининг талабларига эътибор бермаслик, ходимларга ва бошқа Меҳмонларга 
ҳурматсизлик ёки қўполлик кўрсатиш. 

 
7.5. Ижарачилар, шунингдек, сақлаш камералари хизматларидан фойдаланиш пайтида қуйидагиларни 
бажаришлари шарт: 
− Хизматлардан фойдаланишдан олдин мустақил равишда ва ушбу Қоидалар, шунингдек Курорт   

м а ъ м у р и я т и нинг бошқа маълумот материаллари билан танишиб чиқишлари; 
− қулуфланадиган ячейканинг рақамли калитларини ёки магнит карталарни эхтиёт қилиш, 

уларнинг хавфсизлиги ва яхлитлигини назорат қилиш, уларни учинчи шахсларга топширмаслик; 
− уяли телефонни қулфланадиган ячейкага қўйишдан олдин уни овозсиз қўнғироқ режимига 

қўйиш; 
− сақлаш камералари хизматларидан фойдаланиш билан боғлиқ барча муаммолар бўйича, 

скипасслар сотиш идораси ходимига мурожаат қилиш. 
 
7.6. Курорт маъмурияти Ижарачининг сақлаш камераларида қолдирган мулкининг бутлиги учун 
жавобгар эмас. 
  



8. ИНВЕНТАР ИЖАРАГА ОЛИШ ҚОИДАЛАРИ  
8.1. Умумий қоидалар. 
8.1.1. Қишки ускуналарни (чанғи ва сноуборд, тюбинг ва чана, велосипедда, қор автомобили, 
квадроцикллар) ижарага бериш хизматларини тақдим этишнинг ушбу қоидалари (бундан кейин - 
Қоидалар) ёзги ва қишки ускуналарни ижарага бериш хизматларидан фойдаланувчи барча фуқароларга 
(Истеъмолчилар, Ташриф буюрувчилар, Мижозларга) қўлланилади. 
8.1.2. Ушбу қоидалар ўз ичига олади: 
− қиш ва ёзги инвентарни ижарага бериш хизматларидан (бундан буён матнда хизматлар) самарали 
ва хавфсиз фойдаланиш шартлари ва қоидалари; 
− қиш ва ёзги инвентар учун ижара хизматларини тақдим этиш қоидалари. 

8.1.3. Қиш ва ёз ускуналари (бундан буён матнда Инвентар деб аталади) фақат Мижозлар томонидан 
Курортда фойдаланиш учун ижарага берилади. 
8.1.4. Мижоз ушбу Қоидаларга риоя қилган холда Курорт иш кунлари ва соатлари жадвалига биноан 
инвентарларни ижарага бериш хизматларидан фойдаланиш имкониятига эга (инвентарларни ижарага 
бериш пунктлари) 
8.1.5. Ижара ишларининг жадвали (режими) Курорт бош директори томонидан белгиланади, Курорт 
маъмурияти ижара идорасининг иш вақтида ижара идораларини очиши ёки ёпиши ёки технологик, 
техник, об-ҳаво, операцион, ташкилий ва бошқа сабабларга кўра ижара хизматларини тақдим этишни 
чеклаш ҳуқуқига эга (пудратчининг айби билан бўлмаган асбоб-ускуналар ва дастурий таъминотнинг 
фавқулодда ҳолатлари, форс-мажор ҳолатлари, тегишли электр энергияси хизматлари вақтинча 
тўхтатилиши, спорт тадбирлари ва бошқалар) 
8.1.6.  Ҳар қандай Мижоз қиш ва ёз инвентарини ижарага бериш хизматларидан фойдаланиш ҳуқуқига 
эга. Шу билан бирга, 14 ёшгача бўлган болаларга фақат катталар ҳамроҳлигида ижара инвентарлари 
берилади. 
8.1.7. Инвентарни ижарага бериш хизматларидан фойдаланишни истаган ҳар бир Мижоз, бош директор 
томонидан тасдиқланган Тарифларга мувофиқ ижарага олувчи инвентар нархини ижара идораси 
кассасига тўлаши керак. Курорт Тарифларида дам олиш кунлари деганда жума, шанба, якшанба ва 
байрам кунлари, шунингдек Курорт маъмуриятининг қарорига биноан дам олиш кунлари иш режаси 
жорий қилинган кунлар (фестиваллар, байрамлар ва спорт тадбирларини ўтказиш ва ҳоказо) 
тушунилади. 
Ижарага олинган ускунадан фойдаланиш учун тўланган вақт (муддат) бошқа кунга ва/ёки бошқа вақтга 
ўтказилмайди.  
8.1.8. Қуйидаги қиш ва ёз инвентарларини ижарага олиш мумкин.: 
− тоғ-чанғиси комплекти (тоғ-чанғиси, чанғи қайишлари и таёқчалар); 
− тоғ-чанғиси ботинкиси; 
− қайишли (крепленияли) сноуборд; 
− сноуборд учун батинка; 
− хавфсизлик дубулғаси (шлем); 
− қишки спорт курткаси; 
− қишки спорт шарвари;  
− велосипед; 
− снегоход; 
− квадроцикл; 
− снегоступлар; 
− бошқа керакли инвентар буюмлари. 

8.1.9. Инвентарларни ижарага бериш хизматларининг нархини тўлаш ва (ёки) ижарага олиш 
ускунасидан фойдаланиш тўғридан-тўғри Мижоз ушбу Қоидалар билан тўлиқ танишлигини ва 
розилигини тасдиқлайди, инвентардан хавфсиз фойдаланиш кўникмаларига эга, чанғи/сноуборд, 
тюбинг, квадроцикл, снегоход ва велосипедда учишга тиббий қарши кўрсатмалар мавжуд эмаслиги, ва 
учуш билан боғлиқ хар қандай хавфга ўзи жавобгарлигига розилигини тасдиқлайди. Мижоз чанғи, 
тюбинг, тоғ велосипеди спорти билан шуғурланиш юқори хавф билан боғлиқлигини тушуниши керак 
ва танасининг имкониятларини ва унинг жисмоний фаоллик шароитларига, об-ҳаво шароитларига, 
унинг чанғи спорти қобилиятига ва умуман миниш шароитларига мувофиқлигини мустақил равишда 
баҳолаши керак.  
 
8.1.10. Курорт маъмурияти, ижара ҳудуднинг қонуний эгаси ва ижарага бериладиган мулкнинг эгаси 
бўлиб, ушбу Қоидаларни бузган ҳар қандай Мижозга ҳеч қандай тушунтиришларсиз ва тўланган 
хизматларнинг қийматини қайтармасдан инвентарни ижарага бериш хизматларидан фойдаланишни 
рад қилиш ҳуқуқини ўзида сақлаб қолади. 

http://www.translatos.com/ru/uz-ru/%D1%87%D0%B0%D0%BD%D2%93%D0%B8
http://www.translatos.com/ru/uz-ru/%D2%9B%D0%B0%D0%B9%D0%B8%D1%88
http://www.translatos.com/ru/uz-ru/%D2%9B%D0%B0%D0%B9%D0%B8%D1%88


8.2. Ижара хизматларидан фойдаланиш қоидалари  
8.2.1. Инвентар, Истеъмолчиларга шахсни тасдиқловчи ҳужжат мавжуд бўлса ва ижара шартномаси 
имзоланган бўлса, ижарага берилади, бу эса ижара шартномаси шартларини Ижарачи томонидан 
бажарилишини кафолатлайди. 
8.2.2. Инвентар учун энг кам ижара муддати - 1 (бир) кун, соат 9:00 дан 17:00 гача 
8.2.3. Мижоз тегишли инвентар нархини кассада тўлайди. 
8.2.4. Ижарага олинган инвентарларни ижарага бериш фақат маъмур ёки инвентаризация пункти 
раҳбари томонидан ижара нархи тўланганидан кейин умумий навбатда амалга оширилади. 
8.2.5. Инвентар олиш учун Мижоз ўзининг ўлчамларини, бўйи ва размерини ва бошқа параметрларни 
хабардор қилиши керак, шундан сўнг маъмур истеъмолчи учун зарур бўлган инвентарни танлайди. 
Агар зарур инвентар мавжуд бўлмаса, Мижозга кассада тўланган инвентар харажатлари қайтарилади. 
8.2.6. Мижоз ва ижара маъмурияти ўртасида инвентар танлови муваффақиятли ўтказилгандан сўнг 
инвентарни ижарага бериш шартномаси тузилади. 
8.2.7. Инвентарни олгандан сўнг, Мижоз администратор билан биргаликда қуйидагиларни текшириши 
керак: ҳақиқатда олинган инвентар ва унинг таркибий қисмлари Истеъмолчининг буюртмасига 
мувофиқлиги; инвентарнинг ҳар бир элементининг ташқи кўриниши, яхлитлиги ва ишлаши (ташқи 
зарар, ёриқларнинг йўқлиги); инвентаризация қилишда ижара идентификация рақамларининг 
мавжудлиги ва яхлитлиги. Мижоз инвентарнинг қайроқлигини текширишга ва инвентарни ўзининг 
дидига ва  ишончлилиги ва ҳолати ҳақидаги тассавурларига мувофиқ танлаш ҳуқуқига эга. Мижоз 
инвентарни олгандан кейин, Мижоз томонидан ижара шартномаси бўйича берилган инвентарга бўлган 
талаблар қабул қилинмайди. 
8.2.8. Ижара ускунасидан фойдаланишнинг бошланиш вақтини ҳисоблаш бажарувчи ташкилотнинг 
дастурий таъминотидан кассага ижара нархини тўлаш ва инвентарни Мижозга топширгандан сўнг 
автоматик равишда бошланади. 
8.2.9. Инвентар Мижоз томонидан ижарага бериш пункти операторига қор ва кирдан тозаланган 
шаклда ижарага бериш пункти иш вақти тугашидан камида 15 дақиқа олдин топширилиши 
(қайтарилиши) керак. 
8.2.10. Қандай бўлмасин, ижара инвентарни бериш (қайтариш)  ижара идорасининг иш вақти 
тугашидан 1 (бир) соат олдин тугайди. 
8.2.11. Инвентарни ижарага бериш хизматларига ҳақ тўлаш Мижозга Курортда бошқа хизматлардан 
навбатдан ташқари фойдаланиш ҳуқуқини бермайди. Мижоз бошқа хизматлардан фойдаланишни ушбу 
Қоидаларга мувофиқ умумий навбатда амалга оширади 
8.2.12. Инвентарлардан самарали ва хавфсиз фойдаланиш учун ҳар бир Мижоз ушбу Қоидаларнинг 
талабларига қатъий риоя қилиши шарт. Ижара инвентаридан фойдаланишда қуйидагилар 
ТАҚИҚЛАНАДИ: 
− алкогол, гиёҳванд ёки бошқа токсик заҳарланиш ҳолатида инвентардан фойдаланиш; 
− ижара ишчилари, маъмурият ходимлари ва Курорт ходимларининг талабларига эътибор 
бермаслик, ходимлар ва бошқа Мижозларга нисбатан ҳурматсизлик ёки қўполлик кўрсатиш; 
− ходимлар учун мўлжалланган қўшимча ва ёрдамчи хоналарга кириш ва у ерда бўлиш; 
− ижара ускунасидан мақсадга мувофиқ фойдаланмаcлик, чунки бу ташқи ва ички нуқсонларнинг 

пайдо бўлишига олиб келиши мумкин; 
− мустақил равишда ҳар қандай инвентарни таъмирлаш, уни қисмларга ажратиш; 
− ижара инвентари билан ҳудудни тарк этиш; 
− ижарага олинган инвентарни яна ижарага бериш, инвентарни бошқа шахсларга бепул фойдаланиш 
учун бериш ёки ижарага олиш жойида олинган инвентардан фойдаланиш бўйича ҳуқуқ ва 
мажбуриятларни бошқа шахсларга ўтказиш. 
8.2.13. Мижоз ижара инвентаридан фойдаланиши мобайнида қуйидагиларни бажариши шарт: 
− Инвентар боғичлари тўлиқ хавфсизликни кафолатламаслигини ёдда тутиши керак. Баъзи бир 

холатларда, қоядан тушаётганда, чанғи боғлаш мосламаларининг ечилиб кетиши 
шикастланишдан ҳимоя қилиши мумкин. 

− ижарага олинган инвентаргаларга ғамхўрлик қилиш, унинг хавфсизлигини таъминлаш, қаровсиз 
қолдирмасдан кузатиб бориш, ускунанинг яхлитлигини назорат қилиш; 

− инвентардан фойдаланганда унинг ишлатиш қоидаларига риоя қилиш ва ишлатиш пайтида 
хавфсизлик қоидаларини бузмаслик. Ижара инвентарини ишлатиш билан боғлиқ барча 
муаммолар юзасидан ижара идораси операторига мурожаат қилиш; 

− инвентарни ижарага олиш жойидан олгандан сўнг, уни ишлатишга халақит берадиган 
нуқсонларни текшириш, унинг ўлчамларини текшириш; 



− ижарага олинган инвентарни, ўзининг берилган холатида ва берилган комплектациясида, ижара 
идорасининг иш вақти тугашидан 15 дақиқа олдин (17:00 гача) топшириш. Ижара идораси 
ёпилгандан кейин ёки кейинги кун инвентарни қайтариш бошқа ижара куни сифатида тўланади;  

− инвентарда носозлик юзага келган тақдирда - дарҳол бу ҳақда ижара маъмуриятини хабардор 
қилиш; 

− ижарага бериш хизматларининг барча ҳужжатларини инвентардан фойдаланиш тугагунга қадар 
ва ижара идораси билан якуний ҳисоб-китоб қилиш пайтига қадар сақлаш. 

− Курорт ҳудудида ўрнатилган ушбу Қоидаларга ва бошқа мажбурий қоидаларга қатъий риоя 
қилиш. 

8.2.15. Ушбу Қоидаларда белгиланган низомлар бузилган тақдирда, Мижоз бузилиш бартараф 
этилмагунча ижара хизматларидан фойдаланишга йўл қўйилмайди, шунингдек, Курорт 
маъмуриятининг ташаббуси билан тўлов хизматларининг нархини қайтармасдан ижара идорасидан 
четлаштирилиши мумкин. 
8.2.16. Курорт маъмурияти, Мижозга керак бўлган инвентарнинг мавжуд бўлмаганида ёки Мижоз ушбу 
Қоидаларга риоя қилмаган тақдирда ижара идораси унга ижарага бериш хизматларидан фойдаланишни 
рад этишга ҳақли. 
 
8.3. Бошқа низомлар  
8.3.1. Қайтарилиш вақтида инвентарга зарар етказилган бўлса (Мижоз инвентар олаётганда этиб 
ўтмаган), фойдаланиш пайтида инвентар йўқолган бўлса, шунингдек инвентар қайтарилмаган 
тақдирда, Мижоз Ўзбекистон Республикасининг амалдаги қонунчилигига мувофиқ, курорт 
маъмурияти олдида етказилган зарарлар учун тўлиқ жавобгар бўлади. 
 
8.3.2. Атайлаб қилинган, ноқонуний хатти-ҳаракатлар учун, ушбу Қоидаларни бузганлик учун, 
шунингдек ижара пункти ва учинчи шахслар мулкига қасддан зарар етказгани, учинчи шахсларнинг 
ҳаёти ва соғлиғига зарар етказганлик учун Ташриф буюрувчилар амалдаги қонун ҳужжатларига 
мувофиқ жавобгар бўладилар, яъни Ўзбекистон Республикасининг амалдаги қонунчилигида назарда 
тутилган етказилган моддий зарарнинг қопланиши учун мулкий жавобгарлик, шунингдек 
мижозларнинг ҳаёти ва соғлиғига зарар етказганлик учун жавобгарликга тортиладилар. 
8.3.3. Шунингдек, Мижозлар ижара хизматларидан фойдаланишлари пайтида қуйидагиларга амал 
қилишлари шарт; 
− Хизматлардан фойдаланишдан олдин ушбу Қоидалар билан, шунингдек, www.amirsoy.com веб-
сайтида ва Курортнинг ахборот стендларида мавжуд бўлган бошқа материаллар билан мустақил ва 
батафсил танишиб чиқиш; 
− шикастланишлар ва бахтсиз ҳодисаларнинг олдини олиш учун чанғи, этик ва бошқа жиҳозларни 
диққат билан, ўлчамга мос шаклда танлаш; 
− Курортнинг мулкига эҳтиёткорлик билан муносабатда бўлиш, спорт жиҳозларининг 
хавфсизлигини назорат қилиш 
8.3.4. Ижара хизматларидан фойдаланишда Мижоз ушбу Қоидалар бўйича ва ушбу Қоидаларга 
мувофиқ хизматларни тақдим этишнинг барча масалалари бўйича тушунтириш учун Курорт 
маъмуриятига (мажмуа ишчи ходимларига) мурожаат қилиши мумкин. 
8.3.5. Курорт маъмурияти Ташриф буюрувчининг пулли хизматлардан ўз хохиши (айби) билан 
фойдаланмаслиги учун (шу билан бирга, бузилган инвентардан қониқмаслик сабабли), Ташриф 
буюрувчиларнинг қимматбаҳо буюмлари, ҳужжатлари ва пуллари, шу жумладан уларнинг шахсий 
спорт анжомлари хавфсизлиги учун, Мижознинг ушбу Қоидаларни бузиши билан боғлиқ оқибатлар 
учун жавобгар эмас. 
Курорт маъмурияти, шунингдек, учинчи шахсларнинг хатти-ҳаракатлари туфайли Мижозга етказилган 
зарар учун, Мижознинг соғлиғи ҳолати ва ижара ускунасидан фойдаланиш пайтида бахтсиз ҳодисалар 
ва ижара ускунасидан фойдаланганда чанғида учиш пайтида юзага келадиган бошқа зарар (жароҳатлар, 
кўкаришлар ва бошқалар) учун жавобгар бўлмайди.  
 
  



9. ИНСТРУКТОР ХИЗМАТЛАРИДАН ФОЙДАЛАНИШ ҚОИДАЛАРИ 
9.1. Умумий қоидалар. 
9.1.1. Инструкторларнинг хизматлари Қурортнинг Мижозларига чанғи спорти ва/ёки сноубордда 
хавфсиз юриш бўйича кўникмалар беришга мўлжалланган. 
9.1.2. Мижозларга инструктор хизматлари фақат Курорт худудида кўрсатилади. 
9.1.3. Инструктор хизматларидан тоғ-чанғи спорти (лижа ёки сноуборд) билан шуғурланишга 
тиббий қарши кўрсатмалари йўқ бўлган хар бир Мижоз фойдаланиши мумкин. 
9.1.4. Мактабгача ва бошланғич мактаб ёшидаги болаларни (шу қаторда беш ёшгача 
бўлганларни) спорт инструкторлари билан машғулотларга қабул қилиш, Курорт/чанғи 
академияси маъмуриятининг ихтиёрига биноан, болани кузатиб борадиган ота-оналар ёки 
катталарнинг шахсий жавобгарлиги остида амалга оширилади. 
9.1.5. Инструкторларнинг хизматларидан фойдаланишни истаган Курортинг ҳар бир Мижози 
хизматларнинг нархини (инструктор билан дарслар) Курорт кассасида нақд ёки пул ўтказмаси 
таризда тўлашлари керак. Машғулот турига (индивидуал, гуруҳда), дарс вақтига (1 соатлик ёки 
ундан кўп) қараб дарсларнинг нархи (инструктор хизматлари) Курортнинг амалдаги Тарифлари 
билан белгиланади. 
9.1.6. Инструктор хизматларининг нархини тўлаш ва/ёки тўғридан-тўғри инструкторларнинг 
хизматларидан фойдаланиш, Мижоз ушбу Қоидалар билан тўлиқ таниш эканлиги ва рози 
эканлиги, чанғи спорти ва/ёки сноуборд билан шуғулланиш учун тиббий қарши кўрсатмаларга 
эга эмаслигини ва инструктор билан машғулотларда қатнашиш хавфини ўз зиммасига 
олганлигини тасдиқлайди. (Мижоз чанғи (сноуборд) спорти билан шуғулланиш, соғликка зарар 
етказиш хавфи ва жарохат олиш хавфи билан боғлиқлигини тушуниши керак ва ўзининг 
танасининг имкониятларига ва бу имкониятлари жисмоний фаолиятга, ундаги мавжуд чанғи 
кўникмаларига, об-ҳаво шароитига ва учуш шароитларига мос келишига мустақил баҳо бериши 
керак. ) 
9.2. Инструктор хизматидан фойдаланиш қоидалари: 
9.2.1. Хизматларнинг нархи (инструктор билан дарслар) дам олиш масканида канат йўлларидан 
фойдаланиш ва инвентарни ижарага олиш харажатларини ўз ичига олмайди. Канат йўлидан 
ва/ёки ижарага олинган инвентардан фойдаланганлик учун тўлов Мижоз томонидан Курортнинг 
амалдаги Тарифларига мувофиқ алоҳида амалга оширилади. 
9.2.2. Инструкторлар хизматлари учун тўлов Мижозга инвентар ижарага олиш/бошқа 
хизматлардан навбатсиз фойдаланиш ҳуқуқини бермайди, Мижоз томонидан навбатсиз 
инструктор ҳамроҳлигида амалга ошириладиган канат йўлларига киришдан ташқари. 
9.2.3. Инструкторларнинг хизматларидан самарали ва хавфсиз фойдаланиш учун ҳар бир Мижоз 
ушбу Қоидаларнинг талабларига, шунингдек инструкторларнинг кўрсатмаларига қатъий амал 
қилиши шарт, шу жумладан, хавфсиз миниш техникаси бўйича дастлабки оғзаки инструктаж 
олишлари шарт. 
9.2.4. Инструктор билан дарсларга пул тўлашдан олдин Мижоз тоғ-чанғиси академияси 
маъмуридан бўш инструктор мавжудлиги тўғрисида билиб, у билан дарс вақтини келишиб 
олиши шарт. 
9.2.5. Курорт маъмурияти бўш инструктор йўқлиги сабабли Мижозга инструктор хизматларидан 
фойдаланишни рад этишга ҳақлидир. 
9.2.6. Мижозларга инструктор хизматидан фойдаланиш давомида қуйидагилар тақиқланади: 
− алкогол, гиёҳванд ёки токсик моддалар таъсирида бўлиш; 
− Курорт кассасида хизматлар учун расман тўламасдан инструкторнинг хизматларидан 

фойдаланиш;  
− пуллик вақтга тўғри келмайдиган вақт давомида инструкторнинг хизматларидан 

фойдаланиш; 
− дарс пайтида инструкторларнинг талабларига эътибор бермаслик, инструкторлар, хизмат 

кўрсатувчи ходимлар ва дам олиш масканининг бошқа Мижозларига нисбатан 
ҳурматсизлик ёки қўполлик кўрсатиш.; 

− Курорт инструкторлари ва ходимларининг дам олишлари учун мўлжалланган ишчи ва 
ёрдамчи хоналарига кириш ва у ерда бўлиш. 

9.2.7. Агар Мижоз инструкторнинг хизматларидан тўланган вақтдан қисқа вақт давомида 
фойдаланган бўлса, хизматларни тақдим этиш учун амалга оширилган тўлов фойдаланилмаган 
вақт учун қайтарилмайди. 



9.2.8. Агар Мижоз дарслар жадвалини вақтини тўланган дарслар вақтига нисбатан бузса, Курорт 
маъмурияти: 
− Мижозга ҳақиқатда кўрсатилган ва амалда тўланган хизматлар қиймати ўртасидаги вужудга 
келган фарқни қайтариб бермайди 
− Мижоздан ҳақиқатда кўрсатилган ва тўланган хизматлар қиймати ўртасидаги ортиқча 
суммани қўшимча равишда талаб қилишга ҳақли. 
9.2.9. Инструктор хизматларини тақдим этиш муддатининг тугаши ҳар қандай ҳолатда 
Курортнинг ёпилиш вақтидан олдин амалга оширилади 
9.2.10. Қоидаларнинг ушбу қисмида белгиланган низомлари бузилган тақдирда, Мижозга 
хизматлардан фойдаланишга рухсат берилмайди, шунингдек, Курорт маъмуриятининг 
ташаббуси билан бундай Мижоздан, дам олиш масканини пуллик хизматлар қиймати 
қайтарилмасдан Курорт худудини тарк этишни талаб қилиши мумкин. 
9.3. Бошқа қоидалар: 
9.3.1. Инструкторнинг хизматларидан фойдаланувчи Мижозларнинг хатти-ҳаракатлари учинчи 
шахсларга халақит бермаслиги, уларнинг ҳаёти ва соғлиғи хавфсизлигига таҳдид солмаслиги ёки 
бирон бир тарзда уларнинг эркинлигини чеклаши мумкин эмас. Юқоридаги ҳаракатлар учун, 
Мижозлар Ўзбекистон Республикасининг амалдаги қонунчилигига биноан жавобгар бўладилар. 
9.3.2. Шунингдек, Мижозлар инструкторларнинг хизматларидан фойдаланишлари мобайнида 
қуйидагиларни бажаришлари шарт.: 
− хизматлардан фойдаланишдан олдин Мижозлар ушбу Қоидалар, дам олиш жойида ўзини 
тутиш қоидалари, тоғ-чанғи трассаларида юриш қоидалари, йўловчиларни канат йўлларида 
ташиш қоидалари билан шунингдек, Курорт маълумот стендларида ва www.amirsoy.com расмий 
веб-сайтида жойлаштирилган вивеска ва ахборот материаллари билан мустақил ва батафсил 
танишиб чиқишлари шарт,  
− ушбу Қоидаларга, тоғ чанғисида юриш қоидаларига, канат йўлларида йўловчилар ўзини 
тутиш қоидаларига ва дам олиш масканида амалдаги бошқа мажбурий қоидаларга қатъий риоя 
қилишлари шарт. 
− Курорт мулкига ғамхўрлик қилиш, скипасслар ва спорт жиҳозларининг хавфсизлигини 
назорат қилиш; 
− машғулот давомида инструкторларнинг барча кўрсатмаларига қатъий риоя қилишш; 
− тўланган машғулотлар вақтига мувофиқ дарслар жадвалига риоя қилиш;  
− хизматлардан фойдаланиш тугагунига қадар тўлов тўланганлигини тасдиқловчи 
ҳужжатларни сақлаш (касса чеки). 
− Мижозлар инструктор хизматларини "қўлдан" ва учинчи томондан сотиб олмасликлари 
шарт, яни уларнинг хизматлари учун тўлов Курорт кассасига расмий равишда амалга 
оширилиши керак; 
− Инструктор хизматидан фойдаланиш билан боғлиқ барча муаммолар юзасидан, тоғ чанғиси 
Академиясининг Курорт маъмурига мурожаат қилишлари шарт. 
9.4. Ушбу Қоидалар бир гуруҳ шахслар учун хизматларни кўрсатишда, шу жумладан ташкилот 
ёки якка тартибдаги тадбиркордан жисмоний шахслар учун хизматларга буюртма беришда 
мажбурийдир. 
9.5. Курорт Мижозларнинг соғлиғи ва спорт инструкторлари хизматидан фойдаланиш пайтида 
юзага келиши мумкин бўлган бахтсиз ҳодисалар учун жавобгар бўлмайди (чанғида юриш 
пайтида олинган жароҳатлар, кўкаришлар ва ҳк). Мижоз чанғи учиш пайтида унинг соғлиғига 
зарар етиши билан боғлиқ барча оқибатлар ва хавфларни ўз зиммасига олади ва у билан боғлиқ 
ҳар қандай даъволарни, шу жумладан ҳаёти ва соғлиғига етказилган зарарни қоплаш, мулкий 
бўлмаган зарар ва бошқа йўқотишларни тўлаш бўйича даъволардан Курортни озод қилиш 
мажбуриятини олади. 
9.6. Курорт Мижозлар томонидан инструктор хизматларидан, уларнинг нархини Курорт 
кассасига тўламасдан фойдаланишлари, шунингдек бундай фойдаланиш оқибатлари учун 
жавобгар бўлмайди. 
 

10. ПУЛЛИК АВТОТУРАРГОҲДАН ФОЙДАЛАНИШ ҚОИДАЛАРИ 
10.1. Ушбу Қоидалар дам олиш масканининг пуллик автотураргоҳларидан фойдаланишни 
белгилайди. Ушбу Қоидалар дам олиш масканига Ташриф буюрувчиларнинг барчаси учун 
мажбурийдир. 
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10.2. Автотураргоҳ транспорт воситаларини вақтинча тўхтатиш учун мўлжалланган. 
10.3. Автотураргоҳга рухсат берилмаган транспорт воситаси: 
− максимал ўлчамлари автотураргоҳ кириш жойидаги белгиларда кўрсатилган ўлчамлардан 
ошиб кетган транспорт воситалари; 
− бензин, мой, совутиш суюқлиги, тормоз суюқлиги оқиб кетиши даражасидаги, авария 
холатидаги транспорт; 
− салонида ўз-ўзидан ёниб кетадиган ёки токсик моддалар мавжуд бўлган транспорт; 
− давлат рўйхат рақами ёки транспорт воситасини олди-сотди шартномаси бўлмаган 
транспорт (давлат рўйхати белгиси мавжуд бўлмаган ҳолда). 
10.4. Ушбу Қоидаларни қабул қилиш (Курортнинг оммавий оферта акцепти) - бу Мижознинг 
автотураргоҳга кириш учун парковка билетини ёки фискал чекини олишидир. 
10.5. Курорт автотураргоҳлари бутун кун давомида ишлайди. 
10.6. Мижоз транспорт воситасини автотураргоҳнинг исталган бўш жойига қўйишга ҳақлидир. 
10.7. Мижоз Курорт автотураргоҳига транспорт воситасини жойлаштириши, сақлаш 
шартномасини тузганлигини англатмайди. Курорт транспорт воситасининг ва/ёки транспорт 
воситасида қолган нарсаларнинг йўқолиши (ўғирланиши), шикастланиши ёки яхлитлиги учун 
жавобгар бўлмайди. 
10.8. Мижозларнинг Курорт автотураргоҳидан фойдаланишдаги мажбуриятлари: 
− автотураргоҳ чиптасини  автотураргоҳни тарк эткунгача сақлаш; 
− автотураргоҳда харакат схемасига риоя қилиш; 
− Курорт вакилининг илтимосига биноан транспорт воситасини автотураргоҳда тўхтаб туриш 
жойидан бошқа жойга кўчириш; 
− Мижоз Курорт вакилининг илтимосига биноан транспорт воситасини рўйхатдан ўтказиш 
тўғрисида гувоҳнома, транспорт воситасини олди – сотти шартномасини (агар транспорт 
воситасида давлат рўйхатига олиш белгилари бўлмаса), автоулов эгасининг жавобгарлигини 
суғурта қилиш полисини бериши ва текшириш учун транспорт воситасининг багажини очиб 
бериши керак; 
− Автотураргоҳни ифлос қилиш мумкин эмас; 
− транспорт воситасини қатъий белгиланган жойга қўйиш; 
− ёнғин содир бўлган тақдирда дарҳол операторга ва унинг атрофидаги автоулов эгаларига 

хабар бериш, оловни қўл остидаги нарсалар билан бартараф қилишга уриниш, шу жумладан 
(огнетушитель) ёнғин ўчириш мосламасини ишлатиб ва ўт ўчиришнинг иложи бўлмаса, 
автотураргоҳни тарк этиш. 

10.9. Автотураргоҳда қуйидагилар тақиқланади: 
− Курорт маъмуриятининг розилигисиз ҳар қандай тижорат фаолиятини амалга ошириш; 
− йиғилишлар, митинглар, реклама ва маркетинг кампанияларини ташкил этиш, шунингдек, 
сўровномалар, анкеталаштириш ва маълумот йиғишни бошқа йўлларини Курорт 
маъмуриятининг розилигисиз амалга ошириш; 
− Курорт маъмуриятининг ёзма рухсатисиз плакатлар, афишалар, эълонлар, бошқа реклама 
ёки ташвиқот материалларини жойлаштириш (ўрнатиш) ; 
− узоқ вақт давомида кириш ва чиқиш жойларини эгаллаш; 
− бензобакнинг қопқоғи очилиб ёнилғи оқиш хавфи мавжуд бўлган транспорт воситаларини 
автотураргоҳга қўйиш; 
− очиқ оловни ёруғлик манбаи қилиш ва двигателни иситиш учун фойдаланиш; 
− транспорт воситасида соатига 5 км дан юқори бўлмаган тезликда харакат қилиш; 
− транспорт воситасини чорпояга ва тагликка қўйиш; 
− мотор ёнилғисини қўшимча идишлар ичида сақлаш, транспорт воситаларининг 

идишларидан ташқари; 
− давлат рўйхатга олиш рақамларини ёпиш; 
− ремонт ишларини олиб бориш; 
− чекиш, алкогол ичимликлар ичиш, машиналар жойини овқат пишириш жойи сифатида 
ишлатиш ва бошқалар; 
− юзада из қолдириб, тўхтаб туриш жойидан кескин хайдаб кетиш; 
− транспорт воситаларини ювиш; 



− транспорт воситасини бур кундан кўпроқ муддатга қолдириш. Агар автомобил 
автотураргоҳда эгаси бўлмаган ҳолда топилса, Курорт маъмурияти транспорт воситасини 
автотураргоҳдан эвакуация қилиш ҳуқуқини сақлаб қолади. 
10.10. Автотураргоҳдан фойдаланганлик учун тўлов тасдиқланган Тарифларга мувофиқ амалга 
оширилади. Тўлов Мижозга берилган фискал ҳужжат билан автотураргоҳга киришдан олдин 
амалга оширилади 
10.11. Дам олиш масканининг автотураргоҳларидан имтиёзли шартларда фойдаланишлари 
мумкин бўлган шахслар рўйхати, бундай тўхташ жойлари рўйхати, имтиёзли фойдаланиш 
тартиби, Курорт маъмуриятининг буйруғи билан белгиланади. 
 
 
 
 

 
 
 
 
 


